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1. Bakgrund och syfte 
Nämnderna i Mörbylånga kommun har befogenhet att besluta om riktlinjer som är 
styrande för berörd nämnds verksamhet. Riktlinjerna avser kommunens uppgifter 
inom socialtjänsten gällande äldre. Uppgifterna fullgörs av socialnämnden och 
verksamhetsområde Social omsorg svarar för utförandet av socialtjänstens omsorg om 
äldre. Som äldre avses person från 65 år.  

Kommunen eftersträvar transparens och tydlighet. Riktlinjen syftar därför till för att 
förtydliga vilka principer som ska vara styrande för hur uppdraget att utföra omsorg 
om äldre ska genomföras. Lagar, förordningar och vägledande domar är överordnade 
riktlinjerna.  

Innehållet beskriver vilka grunder arbetet ska vila.  

Tillitsbaserad styrning och ledning är den styrmodell som tillämpas i kommunen. Detta 
innebär att utgångspunkten för riktlinjerna är att de inte går in i detalj på hur saker ska 
utföras i praktiken. Det är verksamheten som inom givna ramat planerar, följer upp, 
utvärderar och vidtar systematiska förbättringsåtgärder för att säkerställa god kvalitet i 
utförandet av uppdraget. 

 

1.1 Mål 
Målet med riktlinjerna är att säkerställa tillgängligheten till sociala tjänster av god 
kvalitet till äldre personer som inte själva kan tillgodose sina livföringsbehov eller kan 
få dem tillgodosedda på annat sätt.  

Kommunens vision att skapa växtkraft och livskvalitet samt de globala 
utvecklingsmålen i Agenda 2030 om social, ekonomisk och miljömässig hållbarhet 
utgör grunden i socialtjänstens arbete.  

Arbetet ska präglas av nära vård i form av arbetssätt som är personcentrerade, 
sammanhållna, proaktiva och hälsofrämjande. Där den enskildes delaktighet värnas 
och önskemål tas i beaktande. 

 

2. Principer vid behovsprövning 
Grundprincipen vid bedömning av rätten till insatser ska vara likvärdighet, jämställdhet 
och jämlikhet. Där den enskilde genom individuell behovsprövning ska tillförsäkras 
skäliga levnadsförhållanden. Behovet ska inte kunna tillgodoses på annat sätt.  

Skäliga levnadsförhållanden är närmast ett minimikrav på en insats kvalitet. Vid 
avvägningar mellan insatser som blir aktuella ska en bedömning göras av 
omständigheter som insatsens lämplighet, insatsens kostnad i jämförelse med andra 
insatser och den enskildes önskemål. Det finns ingen obegränsad frihet för den 
enskilde att välja insats oberoende av kostnad. Det framgår av prop. 2000/01:80 s. 91.  

Rättspraxis ska utgöra vägledning vid bedömning av vad som är att anse skäliga 
levnadsförhållanden. 

Mörbylånga kommun uppbär ett arbetsmiljöansvar vilket innebär att det kan finnas 
skäl att ändra eller avbryta en pågående insats om det finns fara för personalens hälsa. 
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3. Tillgänglighet 
God tillgänglighet till kommunens insatser ska tillförsäkras. Oskäliga väntetider ska 
förebyggas och undanröjas.  

Digital vård- och omsorgsinsatser ska ses som en självklar och naturlig del av 
kommunens utbud i syfte att bidra till en mer tillgänglig, effektiv och jämlik vård och 
omsorg. 

4. Insatser enligt socialtjänstlagen 

4.1 Hemtjänst 
Mörbylånga kommun erbjuder hemtjänst i syfte att underlätta för den enskilde att bo 
hemma och ha kontakt med andra. Genom insatser av hemtjänst ska den enskilde få 
hjälp med sysslor som gäller personlig omvårdnad och skötsel av hemmet i den 
omfattning att skäliga levnadsförhållanden uppnås. 

Trädgårdsarbete, storstädning, städning av källare och vindsutrymmen, rengöring eller 
putsning av taklampor och kristallkronor, fönsterputs, vädring av stora mattor, samt 
städning, tvätt, disk eller annan hushållsskötsel efter andra än den insatsen är beviljad 
ingår inte i serviceinsatser. 

 

4.2 Dagverksamhet 
Mörbylånga kommun tillhandahåller dagverksamhet för personer med kognitiv svikt 
eller konstaterad demenssjukdom i syfte att ge stimulans med meningsfulla insatser 
och social gemenskap för dem som bor i eget boende. 

 

4.3 Särskilda boendeformer 
Särskilda boendeformer för service och omvårdnad ska finnas inrättade för äldre 
människor som är i behov av särskilt stöd. 

 

5. Anhörigstöd 
Anhöriga som stödjer en äldre närstående ska erbjudas information och insatser i syfte 
att underlätta vardagen, förebygga ohälsa och bryta isolering. 

5.1 Anhörigbidrag 
Anhörigbidrag är ett ekonomiskt stimulansbidrag till de personer vilkas anhöriga utför 
ett väsentligt merarbete som annars skulle utföras inom ramen för hemtjänst. 
Anhörigbidrag beslutas enligt 11 kap. 4 § SoL och är därmed inte överklagningsbart 
genom förvaltningsbesvär. 
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