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Riktlinjen innehaller konkretiseringar av mal, lagstiftning och policy men gar inte 1
detalj in pa hur saker rent praktiskt ska utféras. Hir beskrivs dven hur saker ska
goras, men inte sjilva rutinen eller processen.

Riktlinjen ska aktualitetsprévas vartannat ar.

En riktlinje beslutas normalt av berérd nimnd. I de fall en riktlinje r6r omraden
som reglerar krishantering, sikerhetsfragor eller informationssakerhetsfragor sa
beslutas den av kommunstyrelsen.

Beslutad av: Kommunfullmiktige

Beslutsdatum inkl. ev. §: 2023-10-16 § 131

Dokumentansvarig: Ekonomichef

Dokumentet giller for: Mérbylinga kommunkoncern

Dokumentet giller fran och med: 2024-01-01

Dokumentet giller till och med: Tills vidare

Ev. dokumentkoppling: Mérbylinga kommuns
styrmodell

Riktlinjer f6r ekonomistyrning
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1. Bakgrund och syfte

Styrmodellens Gvergripande syfte ar att tydliggora en gemensam struktur och ett
gemensamt arbetssitt for styrning och ledning av kommunkoncernen och dess
verksamheter. Styrmodellen beskriver helheten f6r hur kommunen ska styras.
Styrprinciperna beskrivs 1 riktlinjerna f6r ekonomistyrning samt mal- och
kvalitetsstyrning.

Vision och vardegrund
Verksamhetens grunduppdrag

Ekonomistyrning Malstyrning Kvalitetsstyrning

Drifts- och Prioriterade Kritiska
investeringsbudget, utvecklingsmal med kvalitetsfaktorer
internkontroll strategier och indikatorer

Kommunen fokuserar pa kvalitet och medborgarnytta. Genom att planera,
utvirdera, analysera, f6lja upp och jimfora med andra synliggdrs vad som ér bra och
vad som kan goras bittre. Kulturen inom organisationen priglas av utveckling for att
standigt bli bittre. Genom 16pande dialog med medborgarna férsikrar kommunen
sig om att det som erbjuds vira kommuninvanare skapar mervirde.

Politikerna beslutar om vilken kvalitetsniva kommunen ska ha pa sin verksambhet.
Utifran tilldelad budgetram ska verksamhetens kvalitetsniva anpassas.

Ansvaret for allt arbete med planering och uppféljning ligger hos varje
organisatorisk niva. Det innebir att kommunfullmiktige har sitt ansvar, bolagen sitt,
nimnderna sitt och respektive chef, tillsammans med medarbetarna, har sitt ansvar.
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2. Grundlaggande principer
2.1 Malstyrning

Malstyrningen bidrar till att lyfta blicken och fokusera pa utveckling och férindring.
Varje verksamhet och politisk nivé ska utifran analys av sin verksamhet och sina
uppdrag, ta fram de omraden som ir mest prioriterade for att utveckla
verksamheten. De effekter kommunen vill dstadkomma ska framga av
nimndens/verksamhetens/enhetens verksamhetsplan och indikatorer ska tas fram
for att mita nir malet dr uppnatt.

2.2 Kvalitetsstyrning

Kvalitetsstyrning handlar om att styra och f6lja upp grunduppdraget, stodja
genomforandet samt utveckla arbetsformer si att kommunen haller en hég kvalitet
pa den dagliga verksamheten. For att bedoma om verksamheten utfor sitt uppdrag
med god kvalitet identifieras kritiska kvalitetsfaktorer.

Som stéd vid framtagandet av kvalitetsfaktorerna kan man utga ifran fyra perspektiv
malgrupps-, verksamhets-, medarbetar- och ekonomiperspektiv. I syfte att
kvalitetssakra varje kvalitetsfaktor ska en eller flera kvalitetsindikatorer tas fram. En
kvalitetsindikator dr ett matt pd uppnadd kvalitet och/eller effektivitet. Kritiska
kvalitetsfaktorer och kvalitetsindikatorer ingar i varje verksamhetsplan.

3. Planering

3.1 Verksamhetsplan

Verksamhetsplan med budget ir Morbylanga kommunkoncerns viktigaste
styrdokument. Verksamhetsplaner finns pa alla nivaer i organisationen. Varje ar
beslutar kommunfullmaktige om den koncernévergripande verksamhetsplanen och
sitter ramarna for de resurser och den verksamhet som kommunstyrelsen,
nimnderna och bolagen har 1 uppdrag att genomféra det kommande éret.
Verksamhetsplanen anger vilka prioriteringar som gors i syfte att uppna de uppsatta
utvecklingsmalen.

De kommunoévergripande utvecklingsmalen som kommunfullmaktige beslutar om
innefattar det 6vergripande arbetet f6r att skapa samhallsutveckling, sikerstilla och
utveckla demokratin samt sikerstilla en god ekonomisk hushéllning.

For att kommunens visioner och mal ska kunna forverkligas kravs att hela
organisationen arbetar enligt styrmodellen. Vigledande principer ir att ledning och
styrning ska bygga pa tillit till medarbetarnas f6rmaga att utféra uppdraget och
l6pande dialog om mal, uppdrag, uppféljning och resultat. En vil fungerande
verksamhetsplanering och uppfoljning sikerstiller att alla drar a4t samma hall. Det
bidrar ocksa till att skapa en lirande organisation som arbetar med stindiga
forbittringar.

Alla kommunens verksamheter ska, var och en pa sitt sitt, medverka till att de
overgripande malen nas genom arbetet med sitt grunduppdrag samt att utveckla sin
verksambhet. Syftet med verksamhetsplanerna ir att konkretisera, stirka och
tydliggdra uppdraget och kopplingen mellan verksamheten och de politiska malen.
Med visionen i sikte och virdegrunden som plattform ska verksamhetsplanerna
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tortydliga pa vilket sitt varje verksamhet ska uppfylla sina prioriterade
utvecklingsmal och utféra sina grunduppdrag.

3.2 Budgetprocessen

Kommunstyrelsens arbetsutskott har ansvar f6r kommunens process for
framtagande av verksamhetsplan med budget. Kommunstyrelsens arbetsutskott ska i
arbetet fora dialog med ansvariga f6r kommunens olika verksamheter i syfte att folja
verksamheterna under édret. For att astadkomma en systematik f6r
kommunstyrelsens uppsiktsplikt finns en plan for dialog med nimnder, f6rbund och

bolag. Planen innehaller fragestallningar samt en tidsmissig planering for arbetet.
Den breda budgetberedningen ska ange 6vergripande inriktning pa arbetet, limna
synpunkter pa forslaget under arbetet och innan kommunstyrelsen faststiller ett
forslag till verksamhetsplan med budget. Namndernas och bolagens presidium ingar
i den breda budgetberedningen och f6r dir nimndens/bolagens talan i verksamhets-
och budgetfragor.
Kommunstyrelsens arbetsutskott faststiller en tidplan for arets arbete med
verksamhetsplanen. Planeringen ska innehalla féljande moment:

Mianad Aktivitet Politisk niva

Februari Kick- off, uppfdljning av aret som Breda budgetberedningen
gatt

Mars Omvirlds- och strategiarbete Nimnder

April Omvirldsbevakning och investeringar ~ Breda budgetberedningen
Prelimindra ramat, drift och Nimnder
investering

Maj Utvecklingsmal och uppdrag Kommunstyrelsens
Preliminira ramar, drift och arbetsutskott
investering

Juni Utvecklingsmal och uppdrag Kommunstyrelse &
Preliminira ramar, drift och Kommunfullmiktige
investering

September Konsekvensbeskrivning utifran Nimnder
prelimindra ramar Breda budgetberedningen

Oktober Beslut om verksamhetsplan med Kommunstyrelsens
budget, skattesats, taxor och avgifter  arbetsutskott

Kommunstyrelsen

November Beslut om verksamhetsplan med Kommunfullmiktige
budget, skattesats, taxor och avgifter

December Beslut om verksamhetsplan med Nimnder

internbudget

Sida
6(9)



Datum Sida

Mbrbylanga kommun 2023-09-15 7(9)

4. Uppfoljning och utvardering

Resultatuppfoljning och analys har syftet att identifiera atgarder och maojligheter till
kvalitets- och effektivitetsforbattringar. Processen bygger pa samspel, dialog och
delaktighet bade internt inom verksamheterna och externt med dem som bor och
verkar i kommunen.

Ett utvecklat systematiskt kvalitetsarbete pa alla nivaer sikerstiller att styrmodellens
intentioner far genomslag. Namnderna och verksamheterna arbetar for att utfora sitt
grunduppdrag med sa bra kvalitet som mojligt utifran de resurser som de har blivit
tilldelade av kommunfullmaktige.

Uppfoljning och utvirdering av verksamhetens grunduppdrag, utvecklingsmal och
budget ska goras varje tertial. Efter forsta tertialet gors en uppfoljning pa
koncerndvergripande nivd dir kommunens dotterbolag redovisar sitt resultat av
verksamheten, méaluppfyllelse och prognos for arets slut efter april. Kommunen gor
en komplett ssmmanstilld redovisning i delarsrapporten efter augusti manad och 1
arsredovisningen vid arets slut for att ge en uppfoljning av kommunens samlade
verksamhet. I den sammanstillda redovisningen ingar dven de bolag och
kommunalférbund didr kommunen dr deldgare.

Kommunstyrelsen ska folja kommunens olika verksamheter och hur de genomfér
sitt grunduppdrag och de kvalitetskrav som faststallts samt den ekonomiska
utvecklingen. Namnderna ska folja sin verksamhet utifran kvalitetsmal och
resultatmal som de sjalva har faststallt. Vid storre avvikelser ska dessa framforas i
dialog till kommunstyrelsens arbetsutskott for aterkoppling om atgirder behover
vidtas. Uppfoljningsarbetet ska resultera i att rapporter for tertial 1 och tertial 2 tas
fram av nimnder, bolagsstyrelser samt kommunstyrelsen. Den samlade rapporten
over kommunen och kommunens bolag 6verlimnas till kommunfullmiktige i sadan
tid att de kan behandlas vid kommunfullmaktiges sammantraden 1 juni respektive
oktober. Vid arets slut sammanstills respektive nimnds verksamhet i en drsrapport
som sedan utg6r budgetunderlag infér kommande budgetarbete.

Rapport Period Niamnd/ Kommun- Kommunfull-
bolagsstyrelse  styrelsen  miktige
Uppfoljnings-  Jan- Maj Juni Vid behov av atgird
rapport april maj, annars info juni
Delarsrapport  Jan- September Oktober Oktober
aug
Arsredovisning  Jan- Februari April April

dec
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5. Uppdrag

Som en del av styrmodellen ingar att styra och genomféra olika uppdrag pa basta
sitt utifran fragans art och komplexitet. Uppdrag kan ges av politiken eller av
kommundirektoren. Alla uppdrag som ges av kommunfullmiktige eller
kommunstyrelsen ska tidsittas och férdelas av kommundirektoren i egenskap av
torvaltningschef. Uppdrag som ges av nimnd ska tidsittas och fordelas av
verksamhetsomradeschef.

Genomférandet av olika uppdrag kan i organisationen fordelas och utféras pa olika

satt:

* Uppdrag fordelas till och utférs av en funktion i férvaltningen. Denna funktion far
da ansvar for att 16sa uppdraget pa bista sitt och skapa den delaktighet som
behé6vs.

* Uppdrag laggs i ett projekt med en sirskild organisation och tidplan. Projektet far
da ansvar att 16sa uppdraget.

Nir uppdrag férdelas ut pa verksamheter ar det viktigt med samarbete 6ver
organisatoriska grinser. Samarbete mellan olika nimnder, bolag och 1
torekommande fall kommunalférbund, dr centralt f6r att lyckas med uppdragen och
pa bista sitt tillgodose behoven hos dem kommunen ir till for. Styrningen maste
darfor bygga pa ett gemensamt koncerntinkande som genomsyrar hela
organisationen.

5. Kommunikation och dialog

En fungerande intern och extern kommunikation dr en férutsittning for att
verksamhets grunduppdrag ska kunna genomféras och for att fa en acceptans i
verksamheten for vision, virderingar, mal, inriktningar, uppdrag, resultat och kvalitet
som politiken faststéller.

Det handlar om att ha en kommunikation och dialog som skapar férutsittning f6r
medarbetaren att forstd den forvintan som uttrycks i grunduppdraget och
politikernas beslut och utifran det gora ritt saker. Det handlar ocksa om att
kommunikationen frin medarbetaren till uppdragsgivaren (politiken) fungerar for att
det ska bli en aterkoppling pa effekten av besluten. Likasa ér det viktigt med en bra
kommunikation mellan politiken, férvaltningen och viara medborgare for att dels fa
en forstaelse och transparens kring de prioriteringar som goérs men ocksa for att fa
synpunkter pa kommunens service och dirmed kunna arbeta med forbittringar.
Kommunikation och dialog ska ses som en aktivitet som ska ingd i
processbeskrivning och arsplanering for planerings- och uppfoljningsarbetet. Dialog
ska férekomma pa alla nivaer i organisationen, ska vara strukturerad och ska
dokumenteras.
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6. Roller och ansvar

For att styrning, uppfoljning och kvalitetsarbete i organisationen ska fungera pa
bista sitt dr det viktigt att det finns en tydlig rollférdelning mellan politiker och
tjanstepersoner (verksamhet), dvs. vem ansvarar f6r VAD och vem ansvarar for
HUR.

Grundprincipen f6r samspelet mellan politiker och tjdnstepersoner ar att politiker
fokuserar pA VAD- och NAR-frigor (det resultat som ska uppnas, uppdrag som ska
utféras samt ndr och inom vilka ramar/riktlinjer) medan tjdnstepersoner bor
fokusera pa HUR- och VEM-fragor (hur arbetet ska bedrivas samt ledas och
tordelas). Denna rollférdelning giller dven pa alla organisatoriska nivaer vilket
innebdr att samma férhéllande giller mellan t.ex. en férvaltningschef och en
enhetschef.

Mer formaliserade spelregler ger en grund for att utveckla forutsittningarna fér det
politiska ledarskapet, for tjanstepersonens ledarskap och for samspelet diremellan.
Klara och kinda spelregler ger ocksa bittre transparens - den som betraktar den
kommunala organisationen utifran far dirmed en bdttre insyn i ansvars- och

uppgiftsfordelningen.
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Grinsen mellan VAD och HUR fragor ir dock inte alltid tydlig. Det dr hir beskrivet
som en gyllene zon eller det demokratiska krysset som vi maste férhalla oss till och
dir politiker och foérvaltning bér motas regelbundet i 6ppna och prestigel6sa samtal.
Detta for att fa en gemensam bild av vilken roll som gér vad i den aktuella fragan
och i samtalet bidra med sin kompetens och erfarenhet.
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