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Inledande bestämmelse  

Detta dokument anger vad det kostar att ta del av kommunal primärvård samt sociala 
tjänster i kommunen.  

Dokumentet anger också på vilka grunder avgiftsnivåerna är beräknade och bestämda. 
Syftet är att uppnå transparens och tydlighet där avgiftsnivåer beräknas på ett 
förutsägbart sätt och likvärdigt inom kommunens organisation. 

Styrdokumentet tillämpas för socialnämndens tjänster i den utsträckning som 
föreskrivs i det nedanstående. 

Beräkning av avgifter och indexjustering 

Kommunens avgifter beräknas och fastställs i enlighet med vad som sägs i 

 KL, Kommunallag (2017:725) 2 kap. 3, 5, 6 §§ 

 SoL, Socialtjänstlag (2001:453) 8 kap. 1- 9 §§  

 LSS, Lag (1993:387) om stöd och service till vissa funktionshindrade 18-21 §§ 

 HSL, Hälso- och sjukvårdslag (2017:30) 17 kap. 1, 3, 5 §§  

 BefL, Lag (2009:47) om vissa kommunala befogenheter 

Avgifterna ska vara rimliga och proportionerliga till den tjänst som tillhandahålls och 
kommunens självkostnad för tjänsten får inte överskridas. Grunderna vid beräkning är 
prisindex för kommunal verksamhet (PKV), Region Kalmar läns patientavgifter samt 
nivåer fastställda av regeringen. Därutöver kan särskilda beräkningsgrunder 
förekomma, se vad som gäller under respektive tjänst/insats i dokumentet. 

När indexjustering enligt PKV används som grund vid avgiftsberäkning för 
kommande år används SKR:s skatteunderlagsprognos för augusti månad innevarande 
år. 

Ändring av taxa och avgifter 

Kommunfullmäktige beslutar om reglerande styrdokument för avgifter och taxor. 
Storleken på avgifterna i bilaga taxetabell justeras sedan regelbundet efter gällande 
beräkningsgrunder och beslutas av socialnämnden. 

Vem är avgiftsskyldig 

Den som erhåller avgiftsbelagda sociala tjänster eller kommunal primärvårdsinsats är 
avgiftsskyldig. 

När inträder avgiftsskyldigheten 

Avgiftsskyldigheten inträder så snart en avgiftsbelagd social tjänst eller kommunal 
hälso- och sjukvårdsinsats genomförs.  

Vid timtaxa sker debitering för varje påbörjad timme.  

Sedan avgiftsskyldigheten inträtt ska avgift betalas inom tid som anges i faktura. 
Betalas debiterat belopp inte inom angiven tid ska dröjsmålsränta betalas enligt 6 § 
räntelagen från den dag betalningen skulle ha skett. 

Avgift när insats inte kan utföras 

Fastställd avgift tas ut även för tjänster som inte blir utförda på grund av att den 
avgiftsskyldige inte skapat förutsättningar för insatsens genomförande. Det kan 
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exempelvis handla om att den avgiftsskyldige inte släpper in personal, att bostaden inte 
görs tillgänglig, är trygg och säker ur ett arbetsmiljöperspektiv för kommunens 
personal eller att matvaror och ändamålsenlig städutrustning inte finns tillgänglig.  
 
Samma förutsättningar gäller vid uteblivet besök eller vid sen avbokning. 
Verksamheten beslutar om vilka avbokningsregler som gäller för olika insatser. 
 
Verksamheten kan besluta om avgiftsbefrielse vid akut sjukdom, minnessvårigheter 
eller andra särskilda skäl av akut karaktär.  

Högkostnadsskydd för avgifter till kommunen 

Högkostnadsskyddet, benämns som maxtaxa, är den högsta avgiften kommunen tar ut 
av enskilda för vissa tjänster. 

Tjänster enligt socialtjänstlagen, SoL 

Stöd- och hjälpinsatser av behandlingskaraktär 

Stöd- och hjälpinsatser av behandlingskaraktär medför inte kostnadsansvar för den 
enskilde vårdtagaren, men kommunen får ta ut viss ersättning enligt 8 kap. 1 § SoL. 
 
När ett barn under 18 år placeras utanför det egna hemmet tar kommunen ut 
ersättning från föräldrarna för vården och omsorgen av barnet. Vardera förälders 
betalningsutrymme beräknas efter samma grunder som gäller betalningsskyldighet för 
underhållsstöd, vilket regleras i 19 kap. socialförsäkringsbalken (2010:110). Högsta 
avgiften som tas ut motsvarar nivån för fullt underhållsstöd i månaden från 
Försäkringskassan.  
 
När vuxen person på grund av missbruk av alkohol, narkotika eller därmed jämförbara 
medel placeras i ett hem för vård eller boende eller i familjehem tar kommunen ut 
ersättning för uppehället. Ersättningsnivån uppgår till det belopp som anges i 6 kap. 1 
§ socialtjänstförordningen (2001:453). Avgiftsbefrielse gäller för den del som innebär 
att hushållet understiger riksnorm, 2 kap. 1 § socialtjänstförordningen. 

Familjerådgivning 

Avgift tas ut per samtal. Grunden vid beräkning av avgiftsnivå är Region Kalmar läns 
patientavgift vid vårdbesök. 

Verksamhet för barn och unga som inte är stöd- och hjälpinsatser av 

behandlingskaraktär 

Socialnämnden ska verka för att barn och unga växer upp under trygga och goda 
förhållanden samt arbeta förebyggande för att tillsammans med hemmet och andra 
samarbetspartners motverka ogynnsam utveckling. För att främja det förebyggande 
arbetet håller kommunen insatser av denna typ avgiftsfri.  

Kommunen kan ta ut avgift för omkostnader som insatserna medför. Verksamheten 
beslutar vilken avgiftsnivå som är skälig. Likställighetsprincipen är utgångspunkt och 
nivån får inte överstiga kommunens självkostnad. 

Föräldrautbildning inför adoption 

Avgift för föräldrautbildning inför adoption tas ut per förälder och utbildningspaket. 
Grunden för beräkning av avgiftsnivån är kommunens självkostnad för 
genomförandet.  
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Hemtjänst 

Hemtjänstavgift tas ut för stöd vid utförande av personlig omvårdnad och dagliga 
sysslor i boendet eller motsvarande. Grunden för beräkning av hemtjänstavgiften är 
kommunens självkostnad och prisindex för kommunal verksamhet (PKV). Debitering 
sker för varje påbörjad timma upp till maxtaxan som uppgår till en tolftedel av 0,5392 
prisbasbelopp, i enlighet med 8 kap. 5 § pkt 1 SoL.  
 

Kommunen gör en individuell beräkning av avgiftsnivån enligt reglerna i 8 kap. 3-9 §§ 
SoL. Där minimibeloppet uppgår till en tolftedel av 

 1,4789 prisbasbelopp för ensamstående, eller 

 1,2066 prisbasbelopp för var och en av sammanlevande makar och sambor. 

I enlighet med 8 kap. 7 § SoL bedömer och beslutar verksamheten i enskilda ärenden 
om det finns särskilda skäl att minibeloppet ska minskas respektive höjas. Höjningen 
eller minskningen ska vara i skälig omfattning. 

Avgift tas ut för trygghetslarm avseende: 

 Installationskostnad och borttappad larmknapp. Grunden för beräkning av 
avgiftsnivån är skälighet utifrån kommunens självkostnad. Avgifterna ingår inte 
i maxtaxa för hemtjänst. 

 Månadsabonnemang. Grunden för beräkning av avgiftsnivån är skälighet 
utifrån kommunens självkostnad. Avgiften ingår i maxtaxa för hemtjänst. 

Kommunen tar ut avgift för måltider som levereras till personer med hemtjänst. 
Avgiften ingår inte i maxtaxa. Grunden vid beräkning av avgiftsnivån är skälighet 
utifrån kommunens självkostnad och prisindex för kommunal verksamhet (PKV). 

Dagverksamhet 

Tjänsten är avgiftsbefriad i syfte att främja äldre personers tillgång till en meningsfull 
vardag och avlösning för anhöriga.  

Kommunen tar ut avgift för måltider inom dagverksamhet. Avgiften ingår inte i 
maxtaxan. Grunden vid beräkning av avgiftsnivån är skälighet utifrån kommunens 
självkostnad och prisindex för kommunal verksamhet (PKV). 

Bostad i särskilt boende för äldre, Säbo 

En fast omvårdnadsavgift tas ut per månad upp till högkostnadsskydd för stöd vid 
utförande av personlig omvårdnad och dagliga sysslor i boendet eller motsvarande. I 
omvårdnadsavgiften ingår hemsjukvård och trygghetslarm. Grunden vid fastställande 
av omvårdnadsavgiften är att följa nivån för maxtaxan för Säbo som uppgår till en 
tolftedel av 0,5539 prisbasbelopp, i enlighet med 8 kap. 5 § pkt 2 SoL. 
 
Kommunen gör en individuell beräkning av avgiftsnivån enligt reglerna i 8 kap. 3-9 §§ 
SoL. Där minimibeloppet uppgår till en tolftedel av 

 1,4789 prisbasbelopp för ensamstående, eller 

 1,2066 prisbasbelopp för var och en av sammanlevande makar och sambor. 

I enlighet med 8 kap. 7 § SoL bedömer och beslutar verksamheten i enskilda ärenden 
om det finns särskilda skäl att minibeloppet ska minskas respektive höjas. Höjningen 
eller minskningen ska vara i skälig omfattning. 

Följande kostnader debiteras separat och ingår inte i maxtaxan:  
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 Kostnaden för bostad utgörs av hyra, inte avgift. 

 Kommunen tar ut avgift för måltider och förbrukningsartiklar som 
tillhandahålls på boendet. Grunden för beräkning av avgiftsnivån är 
kommunens självkostnad och prisindex för kommunal verksamhet (PKV). 

Jämkning för dubbla boendekostnader vid inflytt till särskilt boende prövas efter 
ansökan från den avgiftsskyldige. 

Annan liknande socialtjänst 

Boendestöd 
Tjänsten är avgiftsbefriad i syfte att förebygga socialt utanförskap. genom att stärka 
den enskildes förmåga att klara vardagen i bostaden och ute i samhället. 

Kommunen kan ta ut avgift för omkostnader som insatserna medför. Verksamheten 
beslutar vilken avgiftsnivå som är skälig. Likställighetsprincipen är utgångspunkt och 
nivån får inte överstiga kommunens självkostnad. 

Korttidsvistelse och växelvård 
Omvårdnadsavgift tas ut per dag för stöd vid utförande av personlig omvårdnad och 
dagliga sysslor i boendet eller motsvarande. Grunden vid fastställande av avgiftsnivå är 
att följa nivån på omvårdnadsavgiften för Säbo, 8 kap. 5 § pkt 2 SoL. 
Omvårdnadsavgiften per månad dividerat med 30 dagar blir omvårdnadsavgiften för 
korttidsvistelse/växelvård per dag. Debitering sker upp till maxtaxan för hemtjänst 
som fastställs i 8 kap. 5 § pkt 1 SoL och uppgår till en tolftedel av 0,5392 
prisbasbelopp. 

Kommunen tar ut avgift för omkostnader vid korttidsvistelse och växelvård. Avgiften 
ingår inte i maxtaxan. Grunden vid beräkning av avgiftsnivån är skälighet utifrån 
kommunens självkostnad och prisindex för kommunal verksamhet (PKV). 

Tjänster enligt lag om stöd och service till vissa 

funktionshindrade, LSS och SoL 

Insatser enligt LSS är som regel avgiftsbefriade med undantag för vad som framgår 
nedan.  

Biträde av personlig assistans 
Avgift tas ut för personlig assistans av dem som enligt beslut av Försäkringskassan är 
berättigade att få assistansersättning enligt 51 kap. socialförsäkringsbalken inom ramen 
för sådan ersättning.  

Boende i familjehem eller bostad med särskild service för barn eller ungdom 
Avgift för omkostnader tas ut från föräldrar till barn som är under 18 år och bor i 
familjehem eller i bostad med särskild service för barn och ungdomar. Vardera 
förälders betalningsutrymme beräknas efter samma grunder som gäller 
betalningsskyldighet för underhållsstöd, vilket regleras i 19 kap. 
socialförsäkringsbalken. Högsta avgiften motsvarar nivån för fullt underhållsstöd i 
månaden från Försäkringskassan. 
 
För ungdom tar kommunen ut skäliga kostnader för bostad, fritidsverksamhet och 
kulturella aktiviteter. Grunden vid beräkning av avgiftens storlek är riksnorm för 
beräkning av skäliga kostnader för hemmavarande barn och skolungdom, riksnorm 
regleras i 2 kap. 1 § socialtjänstförordningen.  
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Bostad med särskild service för vuxna eller annan särskilt anpassad bostad för 
vuxna 
Kommunen beräknar avgift för bostad i sådant särskilt boende som avses i 5 kap. 7§ 
tredje stycket SoL på samma sätt som för bostad med särskild service enligt 9§ pkt 9 
LSS. 

Kommunen tar ut avgift för mat som tillagas gemensamt i bostaden. Verksamheten 
fastställer avgiftsnivå utifrån kommunens självkostnad. 

Därutöver står den boende för sina egna omkostnader. Kostnaden för bostad utgörs 
av hyra inte avgift. 

Korttidsvistelse, korttidstillsyn och daglig verksamhet 
Kommunen tar ut avgift för måltider inom verksamheten. Avgiftsnivån fastställs 
utifrån kommunens självkostnad och prisindex för kommunal verksamhet (PKV) med 
ledning från konsumentverkets beräkningar för ett hushålls matkostnad. 

Tjänster enligt hälso- och sjukvårdslagen, HSL  

Maxtaxan uppgår till en tolftedel av 0,5392 prisbasbelopp, i enlighet med 17 kap. 8 § 
HSL.  

Kommunen tar ut följande patientavgifter: 

 Vårdbesök i hemmet följer Region Kalmar läns patientavgift vid vårdbesök. 

 Månadsavgift för hemsjukvård i ordinärt boende. Grunden vid beräkning av 
avgiftens storlek är skälighet utifrån kommunens självkostnad. 

 För förskrivna hjälpmedel gäller att kommunen följer riktlinjerna för 
hjälpmedelsförskrivning i Kalmar län.  

 Vårdavgift för dagrehab. Grunden vid beräkning av avgiftsnivån är skälighet 
utifrån kommunens självkostnad. 

Tjänster enligt Befogenhetslagen, BefL 

Servicetjänster åt äldre 
I syfte att förebygga skador, olycksfall eller ohälsa erbjuder kommunen servicetjänster 
till personer som fyllt 69 år. Servicetjänst utgör inte personlig omvårdnad. Tjänsten 
hålls avgiftsfri i syfte att öka tillgängligheten till förebyggande insatser för äldre. 
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Bilaga Taxetabell  

Alla avgifter är inklusive moms. 

Insatser enligt SoL 
Stöd- och hjälpinsatser av behandlingskaraktär 

Vård- och omsorgsavgift för barn placerat 
utanför det egna hemmet 

Avgift fastställs efter individuell beräkning av 
vardera förälderns betalningsutrymme i 
enlighet med socialtjänstförordningen 
(2001:937).  

Avgift för uppehälle för placerade vuxna 
HVB/familjehem vid missbruk av alkohol, 
narkotika eller därmed jämförbara medel  

XX kronor/dag* 

Avgiftsbefrielse för den del som innebär att 
hushållet understiger riksnorm. 

*Avgiftsnivå fastställs när regeringen beslutat 
om ändring av socialtjänstförordningen 
(2001:937).  

Familjerådgivning 

Rådgivningssamtal  XX kronor/samtal* 

*Avgiftsnivå följer Region Kalmar läns 
patientavgift vid vårdbesök.  

Verksamhet till barn och unga som inte är stöd- och hjälpinsatser av behandlingskaraktär 

Insatser som ges med eller utan föregående 
individuell behovsprövning 

Avgiftsfritt 

Omkostnader i samband med utförande Verksamheten beslutar om skälig avgift som 
inte överstiger kommunens 
självkostnadspris. 

Förberedande föräldrautbildning inför adoption 

Utbildning XX kronor/förälder och utbildning* 

Avgiftsnivå fastställs efter Kalmar kommun 
beslut om avgiftsnivå. 

Hemtjänst 

Maxtaxa 2575 kronor/månad  

Hemtjänstavgift 490 kronor/timme  

Ingår i maxtaxa 

Avlösarservice  10 timmar avgiftsfritt/månad.  

Övrig tid debiteras som hemtjänstavgift upp 
till maxtaxa. 

Abonnemang trygghetslarm 345 kronor/månad  

Ingår i maxtaxa 

Installation trygghetslarm 245 kronor, engångskostnad 

Ingår inte i maxtaxa 

Förlorad larmknapp, trygghetslarm 800 kronor 

Ingår inte i maxtaxa 

Måltider 68 kronor/portion 
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Ingår inte i maxtaxa 

Dagverksamhet 

Vistelse Avgiftsfritt 

Måltider 68 kronor/måltid  

Ingår inte i maxtaxa 

Bostad i särskilt boende för äldre 

Maxtaxa 2645 kronor/månad 

Omvårdnadsavgift 2645 kronor/månad 

Ingår i maxtaxa 

Abonnemang trygghetslarm Ingår i omvårdnadsavgift 

Måltider  5290 kronor/månad 

Ingår inte i maxtaxa 

Förbrukningsartiklar 237 kronor/månad 

Ingår inte i maxtaxa 

Annan liknande social tjänst 

Boendestöd 

Besök Avgiftsfritt 

Omkostnader i samband med utförande Verksamhet beslutar om skälig avgiftsnivå 
som inte överstiger kommunens 
självkostnadspris 

Korttidsvistelse och växelboende 

Omvårdnadsavgift 88 kronor/dag 

Ingår i maxtaxa för hemtjänst 

Måltider 176 kronor/dygn 

Ingår inte i maxtaxa 

Förbrukningsartiklar 7,90 kronor/dygn 

Ingår inte i maxtaxa 

Träffpunkt 

Måltider 68 kronor/måltid 

Insatser enligt LSS och SoL 

Bostad med särskild service eller familjehem barn (>18 år) 

Omkostnadsavgift Avgift fastställs efter individuell beräkning av 
vardera förälderns betalningsutrymme i 
enlighet med socialtjänstförordningen 
(2001:937). 

Bostad med särskild service eller familjehem ungdom 

Stöd- och omvårdnad Avgiftsfritt 

Avgift för boende 2000 kronor/månaden  

Avgift för personliga kostnader XX kronor/månad* 
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*Avgiftsnivå fastställs när regeringen beslutat 
om ändring av socialtjänstförordningen 
(2001:937). 

Bostad med särskild service eller annan särskild anpassad bostad för vuxna 

Stöd- och omvårdnad Avgiftsfritt 

Avgift för måltid som lagas gemensamt Verksamheten beslutar om skälig avgift som 
inte överstiger kommunens 
självkostnadspris. 

Daglig verksamhet 

Stöd- och omvårdnad Avgiftsfritt 

Måltider 68 kronor/lunch från kök 

45 kronor/egen tillagad lunch 

5 kronor/fika dryck 

10 kronor/ fika med tilltugg 

Korttidsvistelse  

Stöd- och omvårdnad Avgiftsfritt 

Måltider tillagade i verksamheten 110 kronor för hel korttidsvistelse/tillfälle 

70 kronor för halv korttidsvistelse/tillfälle  

Korttidstillsyn 

Stöd- och omvårdnad Avgiftsfritt 

Måltider tillagade i verksamheten 55 kronor för hel korttidstillsyn/dag 

15 kronor för halv korttidstillsyn/tillfälle 

Insatser enligt HSL 

Maxtaxa  2575 kronor/månad  

Vårdbesök i hemmet XX kronor/besök* 

Ingår i maxtaxa 

*Avgiftsnivå följer Region Kalmar läns 
patientavgift vid vårdbesök. 

Hemsjukvård i ordinärt boende 400 kronor/månad 

Ingår i maxtaxa 

Hemsjukvård i SÄBO Avgiftsfritt 

Ingår i omvårdnadsavgift på säbo. 

Vårdavgift dagrehabilitering 50 kronor/tillfälle 

Ingår i maxtaxa 

Elrullstol för utomhusbruk 100 kronor/månad 

Ingår inte i maxtaxa 

Utprovning av tekniska hjälpmedel som 
sker vid kommunens hjälpmedelsförråd 

200 kronor/tillfälle 

Ingår i maxtaxa 

Hämtning av hjälpmedel 300 kronor/hämtning 
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Ingår inte i maxtaxa 

Egenavgift för kryckkäppar 150 kronor/par 

75 kronor/styck 

Ingår inte i maxtaxa 

Egenavgift för doppskor till kryckkäpp 25 kronor/par vid byte 

Ingår inte i maxtaxa 

Övrigt 

Servicetjänster åt äldre 

Fixartjänst Avgiftsfritt 
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