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Morbylanga kommun hanterar en stor mangd personuppgifter i manga olika
verksamheter. Denna hantering av personuppgifter &r nédvéndig for att
kommunen ska kunna utfora sina uppgifter men kan samtidigt vara en risk
for enskildas integritet om den inte skots pa ett korrekt och lagligt sétt.

| denna policy redovisas delar av det regelverk som finns och hur det
tillampas av Mérbylanga kommun.

Allmanna dataskyddsforordningen

Allmanna dataskyddsforordningen (GDPR) innehaller regler om nér och hur
man far behandla personuppgifter. GDPR ersatte personuppgiftslagen den 25
maj 2018 och galler i hela EU.

Syftet med GDPR ér att skydda enskilda personers integritet men ocksa att
sakerstalla ett fritt flode av personuppgifter inom EU for att uppréatthalla den
inre rorligheten.

| Sverige finns kompletterande bestdmmelser i lag (2018:218) med
kompletterande bestammelser till EU:s dataskyddsfoérordning. Dessutom
finns ett antal sa kallade registerlagar med specifika regler for olika
verksamheters hantering av personuppgifter, till exempel fér halso- och
sjukvarden och socialtjansten.

Vad ar personuppgifter?

Personuppgifter ar uppgifter som pa nagot satt kan kopplas till en levande
fysisk person. Det kan vara direkt utpekande uppgifter som namn eller
personnummer men ocksa andra uppgifter som till exempel
fastighetsbeteckning, IP-nummer eller telefonnummer. Aven bilder pa
personer som kan identifieras ar personuppgifter.

Vad avses med behandling av personuppgifter?

Behandling av personuppgifter &r enligt GDPR i stort sett allt som man kan
gora med personuppgifterna. Till exempel insamling, registrering, spridning,
bearbetning eller lagring av uppgifterna.

Morbyldnga kommuns hantering av personuppgifter

Morbylanga kommun hanterar personuppgifter enligt reglerna i GDPR och
kommunen vidtar de atgarder som behovs for att personuppgifterna ska
skyddas i tillrdcklig omfattning.

Personuppgiftsansvar

Varje ndmnd i kommunen &r personuppgiftsansvarig och har ansvaret for att
personuppgifter behandlas lagligt, sékert och korrekt. De ndmnder som for
narvarande finns i Morbylanga kommun dar kommunstyrelsen, kultur- och
tillvéxtndmnden, samhéllsbyggnadsnamnden, socialndmnden,
utbildningsndmnden och valndmnden. Utdver dessa namnder &r &ven de
kommunala revisorerna personuppgiftsansvariga for sin verksamhet.

Den som har synpunkter pa hur kommunen behandlar personuppgifter ska i
forsta hand vénda sig till den verksamhet som behandlar uppgifterna. Den
som Onskar kontakt med den personuppgiftsansvarige kan ta kontakt via e-
post kommun@morbylanga.se eller via telefon 0485-47 000 vx.
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Dataskyddsombud

Den som har ytterligare fragor eller synpunkter pa Moérbylanga kommuns
hantering av personuppgifter kan aven kontakta kommunens
dataskyddsombud, UIf Gustavsson. Kontakt med datsskyddsombudet kan
ske via e-post dataskyddsombud@morbylanga.se eller via telefon 0485-
471 57.

Rattslig grund for behandlingarna

Enligt GDPR maste det finnas en rattslig grund for att man ska fa behandla
personuppgifter. Den rattsliga grund som framst anvénds av kommunen &r
att behandlingen gors for att utféra en uppgift som ar av allmént intresse
eller som utgér myndighetsutévning. En behandling kan ocksa vara
nddvandig for att uppfylla en réattslig forpliktelse eller for fullgérande av
avtal. Ibland kan det vara sa att behandlingen sker med stod av samtycke
fran den registrerade.

Anledning till att behandla personuppgifter

Det finns manga anledningar till att Morbylanga kommun beh6ver behandla
personuppgifter. Det kan till exempel vara vid ansékan om bygglov, bistand,
tillstand enligt miljobalken eller forskoleplats. Det kan ocksa vara nar en
myndighet ut6var tillsyn, for journaler inom vard, omsorg eller socialtjanst
eller nar kommunen tar emot synpunkter och klagomal. Det ar ocksa
nddvandigt att behandla personuppgifter i samband med att man tréaffar olika
avtal, till exempel om anstéllning, markupplatelser eller uthyrning av
batplatser. Det finns ocksa en skyldighet for kommunen att diariefora vissa
handlingar och att behandla personuppgifter for statistik- och arkivandamal.

Vilka kan komma att fa del av personuppgifterna?

De anstéllda inom kommunen som behdver personuppgifter for att kunna
utfora sitt arbete har tillgang till uppgifterna. Tryckfrihetsférordningens
regler om allménna handlingar gor att alla som begér att fa ta del av
offentliga uppgifter i allmanna handlingar kommer att fa tillgang till de
personuppgifter som finns i dessa handlingar.

Dessutom kan kommunen komma att I&mna personuppgifter till andra
myndigheter som Skatteverket, Statistiska centralbyran, Forsakringskassan
eller Polisen i den utstrackning som kommunen &r skyldiga till det enligt
géllande lagstiftning.

En del personuppgifter behandlas med hjélp av personuppgiftsbitraden, till
exempel olika leverantdrer av I1T-system. Dessa personuppgiftsbitraden och
deras underleverantorer kan ibland komma att fa del av en del av de
personuppgifter som hanteras av kommunen.

Lagring av personuppgifter

Enligt GDPR far personuppgifter lagras sa lange det &r nodvandigt i
forhallande till det andamal som finns med behandlingen. Néar
personuppgifter inte langre behdvs for verksamheten kommer bara de
uppgifter som bevaras enligt de arkivregler som galler att finnas kvar medan
ovriga uppgifter kommer att gallras. Gallring innebar att uppgifterna forstors
och inte langre finns kvar hos kommunen.
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Insamling av personuppgifter

Manga personuppgifter samlas in direkt fran den registrerade sjalv i samband
med att man har kontakt med kommunen till exempel vid en anstkan, ett
klagomal eller i ndgot annat sammanhang. Det kan till exempel vara
uppgifter som namn, adress, telefonnummer, personnummer, kontonummer
eller inkomstuppgifter.

Ibland samlas ocksa personuppgifter in fran nadgon annan an den registrerade
sjalv. Uppgifter kan komma fran offentliga register, fran andra myndigheter
eller fran foreningar.

Nér den registrerade har kontakt med kommunen kan personuppgifter
komma att behandlas och samlas in i de tekniska system som anvands for
kommunikation, till IP-adress eller det telefonnummer som man ringer ifran.

Anonymitet eller skyddad identitet

| vissa fall har man ratt att kontakta kommunen anonymt. Om man vill vara
anonym maste man se till att man inte lamnar nagra personuppgifter till
kommunen eftersom de uppgifter som kommunen har tillgang till kan bli
offentliga och ska da enligt offentlighetsprincipen pa begaran lamnas ut. Om
man ringer till kommunen s& kan man behdva stélla in sin egen telefon s att
det egna telefonnumret inte kan ses av mottagaren. Man bor ocksa tanka pa
att manga e-postadresser ar sadana att de visar for mottagaren vem det &r
som skickat meddelandet.

Den som har skyddad identitet men behdver lamna vissa personuppgifter till
kommunen ska upplysa mottagaren av uppgifterna om att man har skyddad
identitet s& myndigheten kan hantera personuppgifterna pa ett korrekt sétt.

Skydd av personuppgifter

De personuppgifter som behandlas skyddas med hjalp av olika
sakerhetslosningar beroende pa hur kansliga uppgifterna ar. For att
sakerstalla att ratt skyddsniva anvands gors en bedémning av hur kansliga
uppgifterna ar i en viss behandling och darefter avgors vilka skyddsatgérder
som behdver vidtas.

Morbylanga kommun saljer inte personuppgifter som behandlas av
kommunen till tredje part. Daremot kan olika aktorer via de plattformar som
anvands samla in personuppgifter utan att Morbylanga kommun varken
kanner till eller kan paverka det.

Sociala medier

Om man anvénder sociala medier, exempelvis Facebook, for att kontakta
Morbylanga kommun overfors alltid information och personuppgifter till
tredje part, det vill sdga det foretag eller den organisation som driver det
sociala mediet. Man bor darfor aldrig skicka kénslig information via sociala
medier.

Den registrerades rattigheter

GDPR reglerar flera olika rattigheter for den registrerade. Dessa réttigheter
innebér i de flesta fall ocksa skyldigheter for den som behandlar
personuppgifter.
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Raétt att bli informerad

Morbylanga kommun har i de flesta fall en skyldighet att informera den vars
personuppgifter ska behandlas om att uppgifterna behandlas och varfor de
behandlas. Denna information lamnas pa olika satt. En kort allméan
information finns pa olika blanketter som anvands for att géra ansokningar,
lamna forslag eller klagomal eller nagot annat. | den informationen héanvisas
aven till kommunens hemsida for en mer detaljerad information. Pa
kommunens hemsida finns dven generell information om hur
personuppgifter behandlas.

Registerutdrag

Den registrerade har ratt att fa information om vilka personuppgifter om sig
sjalv som behandlas av kommunen. Om man vill ha ett registerutdrag som
visar vilka uppgifter som behandlas ska det ske skriftligt (e-post eller brev)
och begaran skickas antingen till e-postadressen kommun@morbylanga.se
eller till kommunens postadress Morbylanga kommun, 386 80 Morbylanga.

Eftersom kommunen maste sakerstalla att det ar ratt person som far del av
uppgifterna sa kréavs det att man kan legitimera sig nar handlingarna hamtas
ut. Handlingarna kan hamtas pa kommunkontoret i Morbylanga. Om
handlingarna ska skickas med post sa skickas handlingarna till personens
folkbokfdringsadress som rekommenderat brev och maste kvitteras av den
som har begért registerutdraget.

Den som &ven vill ha de handlingar dar personuppgifterna forekommer kan
begdra att fa del av dem med stod av tryckfrihetsforordningens regler om
allménna handlingar eller med stdd av forvaltningslagens regler om ratt till
insyn for den som &r part i ett drende.

Réttelse av personuppgifter

Kommunen ska alltid se till att de uppgifter som behandlas &r riktiga. Men
om vissa uppgifter anda ar felaktiga far den registrerade begéra av
kommunen att uppgifterna ska rattas.

Ratt att fa personuppgifter raderade

| GDPR finns en ratt att under vissa forutséttningar fa sina personuppgifter
raderade hos den som behandlar uppgifterna. Rétten att fa personuppgifter
raderade ar begrénsad och det dr endast undantagsvis som den ratten kan
anvéndas for personuppgifter som behandlas av en kommun. Uppgifter som
finns i allménna handlingar kan inte raderas, inte heller uppgifter som
behdvs for att kommunen ska kunna fullgdra sina uppgifter enligt den
lagstiftning som finns.

Rétt att invAnda mot personuppgiftsbehandling

Den registrerade har rétt att invdnda mot de behandlingar av personuppgifter
som gors med stod av att de utgor allmént intresse eller myndighetsutévning.
Kommunen far da inte fortsatta att behandla personuppgifterna om
kommunen inte kan visa att det finns tvingande beréttigade skél for
behandlingen som véger tyngre &n den registrerades intresse och réattigheter
eller om behandlingen behovs for att sakerstalla rattsliga ansprak.

Om invandning gors mot att personuppgifterna anvands for direkt
marknadsforing far inte kommunen anvéanda uppgifterna for detta &ndamal.
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Dataportabilitet

Om en behandling av personuppgifter grundas pa samtycke eller for att
fullgora ett avtal kan de registrerade begéra att fa sina personuppgifter
overforda till en annan personuppgiftsansvarig. Réatten géller bara for
uppgifter som den registrerade sjélv lamnat till kommunen.

Ratt att lamna klagomal eller 6verklaga beslut

Som tidigare ndmnts i denna policy kan man vanda sig till kommunen eller
till dataskyddsombudet om man har synpunkter pa behandlingen av
personuppgifter. Om man inte dr n6jd kan man ocksa vanda sig till
Datainspektionen for att fa hjalp. Pa Datainspektionens hemsida finns
information om hur man gor for att klaga pa hur personuppgifterna
behandlas.

Om ndagon ar missnéjd med beslut rérande personuppgiftsbehandling som
fattats av nagon myndighet inom kommunen sa kan den personen 6verklaga
beslutet till allméan forvaltningsdomstol.
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